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1. Jakeé situace mohou nastat v souvislosti s narusenim dodavek pitné vody?

Voda tece, ale:

« je pitna pouze po prevareni - jedinym nutnym opatrenim spotrebitele je prevarovani vody pro konzumaci a osobni hygienu. Ostatni pouziti vody je bez omezeni.

¢ neni pitna ani po prevareni - neni mozné pouzivat vodu ke konzumaci, pripraveé jidel a osobni hygiené. Je mozné pouziti doddvané vody pro ucely splachovani WC nebo
zalévani zelené.

« je zavadna, jeji pouziti se viilbec nedoporuéuje - vodu nelze pouzivat ani na splachovani WC, zalévani zelené&, apod. z ddvodu negativnich G¢ink{ na Zivotni prostfedi.
Ve vSech pripadech je tfeba si uvédomit, Ze dodavku jakkoliv kontaminované vody nelze okamzité prerusit.
Obcané by:

o méli byt pfi jakékoliv zméné tzv. organoleptickych vlastnosti (teplota, barva, zakal, prahlednost, pach, chut) dodavané pitné vody obezfetni a dodédvanou vodu
preventivné nepouzivat ke konzumaci, pripravé jidel a osobni hygiené do doby upresnéni informaci

e se méli v jednotlivych situacich Fidit pokyny vydanymi orgdny krizového Fizeni - viz bod 2.

Voda netece - situace mUze nastat v dlsledku naruseni systému zasobovani pitnou vodou. Zde plati pravidla pro ndhradni / nouzové zdsobovani vodou (viz bod 4).

2. Jak se o problému s pithou vodou dozvim?

Jsou ¢tyfi moznosti, jak se o problému s pitnou vodou mize ob¢an dozvédét:

e Z verejné dostupnych informaénich kanalu, (televize, rozhlas, internet, socialni sité). Tato média pfi informovani vychazeji z informaci, které vydava vodarenska
spolecnost, v jejiz siti doslo k mimoradné udalosti nebo prislusna krajska hygienicka stanice - v obou pripadech jsou informace k dispozici na webovych strankach
téchto organizaci. Soucasné jsou tyto a dalsi aktualni informace zverejnény na Portdlu krizového fizeni pro Jihomoravsky kraj KRIZPORT (www.krizport.cz), na webech
dotcenych obci (zde jsou navic k informovani vyuzity i v misté obvyklé informacni kandly - obecni rozhlas, kabelova televize, SMS brany, apod.).

e Z varovani sirénami (signal ,,vSeobecna vystraha* - kolisavy tén sirény), doplnénym tisnovou informaci ve vybranych médiich (verejnopravni televize a rozhlas,
nékteré dalsi celostatni televize a radia) - tento pripad by v3ak pfipadal v Uvahu pouze v situaci, kdy hrozi nebezpe¢i z prodleni (zdvazné zdravotni dopady pfi poziti
zavadné vody).

« PFi vlastnich zdravotnich problémech po poziti vody ,,z kohoutku* (nevolnost, prljem) - jak v dané situaci reagovat viz bod 3.
o PFi podezieni na zavadnost vody ,,z kohoutku“ (nestandardni zapach, zakal, barva vody) - jak v dané situaci reagovat viz bod 3.

Nejcastéji pljde o prvni moznost, tj. informace z médii. Zde je tfeba peclivé vyhodnotit vérohodnost podavanych informacia soustredit se pouze na ty, které jsou oficidlnim
doporucenim kompetentnich organt (zejm. prislusné krajské hygienické stanice, dotéené vodarenské spolecnosti, portdlu www.krizport.cz), pfipadné si informace ovéfit z vice
zdroju.

3. Jak se mam spravné zachovat pri naruseni dodavek pitné vody?

Vzdy je nutné si nejprve ovérit, zda se narudeni dodavek pitné vody tykd mé domacnosti. Pokud ano, tak je nutné postupovat dle pokynti kompetentnich organt (viz
vyse).

Je-li voda dle pokynu kompetentnich organti pitna pouze po pfevafeni, je nutné ji pfevafit, pokud ma byt pouzita k piti, vareni, k pfipravé jidel a napojd, k vyuzivani v
potravinarstvi, k péci o télo, k ¢isténi predmétd, které svym uréenim prichazeji do styku s potravinami nebo lidskym télem, a k dal$im Gcelim lidské spotrfeby. Pokud ma
dodavana pitna voda za normalni situace parametry kojenecké vody (lze zjistit na webu prislusné vodarenské spolecnosti), Ize ji po prevareni podavat i kojenclm.

Neni-li voda pitna ani po prevareni, nesmi byt pouzita k vysSe uvedenym uéelim! Lze i vyuzit pouze jako uzitkovou vodu napt. ke splachovani WC nebo zalévani

zahrady.

4. Co pro mne znamena spusténi nahradniho / nouzového zasobovani pitnou vodou v Jihomoravském
kraji?
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Nahradni zasobovani pitnou vodou zajiStuje za pomoci cisteren dotéend vodarenska spolecnost pri béznych havériich / odstdvkach ve své vodovodni siti, kdy se oprava
vodarenské infrastruktury oc¢ekava v Fadu hodin, maximalné nékolika dni. Obcané se prostrednictvim webovych stranek vodarenské spolecnosti, hromadnych
sdélovacich prostredkd ¢i starosty dané obce (prostrednictvim Uredni desky, mistniho rozhlasu nebo jinym zplsobem v misté obvyklym) dovédi, kde jsou umistény cisterny na
pitnou vodu a mohou si sami odebrat pitnou vodu do vlastnich pfinesenych nadob, nejlépe do kanystr nebo jinych uzaviratelnych nadob se $ir§im hrdlem (bézné
PET lahve jsou svym Uzkym hrdlem nevhodné - pfi napousténi z kohoutu cisterny dochazi ke zbytecnému plytvani vodou). Vodu z cisterny je nutné pred konzumaci vzdy
prevarit.

Nouzové zasobovani pitnou vodou se spousti v situaci, kdy Ize ocekdvat vicedenni (dlouhodoby) vypadek v dodavce pitné vody a dotéend vodarenskd spolecnost jiz
neni schopna zvladnout danou udalost vlastnimi silami. V takovém pripadé je zpravidla rozhodnutim hejtmana vyhldsen krizovy stav (stav nebezpeci) a aktivovan
systém nouzového zasobovani pitnou vodou. Aktivaci tohoto systému dochazi k regulaci spotifeby pitné vody. Bude mozné obdrzet ve stanoveném mnozstvi nezbytném
pro preziti bez zdravotnich nasledk( - pro prvni dva dny pouze 5 litrii na osobu a den, pro tfeti a dal$i dny pak 10 az 15 litrd na osobu a den. Voda bude vydavana
Fizené, a to bud jako voda z cisteren, nebo voda balena a je proto nutné sledovat informace podavané prostrednictvim hromadnych sdélovacich prostfedkl ¢i starostou
dané obce (prostrednictvim Gredni desky, mistniho rozhlasu nebo jinym zptisobem v misté obvyklym), kde budou sdéleny podminky jejiho vydeje véetné ur¢eného mista odbéru.
K odbéru pitné vody je nutné si pfipravit doklad prokazujici trvalé bydlisté odebirajiciho - ob¢ansky priikaz, vhodnou nadobu (z hlediska objemu, uzaviratelnosti,
Cistoty apod.). Nadobu na vodu nebude mozné v misté odbéru umyvat. Pokud bude voda odebirana z cisteren, je nutné ji vzdy pred konzumaci prevarit. Odbér vody

Mirs

prijmeni, datum narozeni).

5. Jak se mam pripravit na naruseni dodavek pitné vody?

Nejdllezitéjsi je prevence ve formé dostateéné zasoby pitné vody, ale i potravin. Tyto zasoby by mély postaéit minimalné na 3 dny pro vSechny ¢leny doméacnosti, a to
vcetné vSech Vasich doméacich mazli¢kl. K vytvoreni si dostateéné zasoby pitné vody se nejlépe hodi balena voda (pripadné i kojenecka voda), kterou je vhodné skladovat
v chladnych a temnych prostorech (napt. sklepech). Pro komfortnéjsi odbér pitné vody z cisteren je vhodné mit doma i uzaviratelné prazdné kanystry napr. od destilované ¢i
kojenecké vody v objemu 5 - 10 litrQ.

Z potravin Ize obecné doporucit trvanlivé potraviny, které jsou vhodné k rychlé pripravé (bez potieby vareni ve vodé) a které bézné v domdcnosti vyuzijete i v pripadé,
ze problém s pitnou vodou nenastane, jako napfr.:

konzervy a zavareniny (napf. masové a zeleninové),

pastiky, fermentované nebo susené maso,

trvanlivé mléko, susenky, ¢okolada, energetické tycinky, suSené ovoce, ofisky,

cukr, med, sirup, apod.

Vzdy je nutné balenou vodu a potraviny vhodné skladovat, pozorné sledovat dobu jejich trvanlivosti a podle potreby je pravidelné obménovat.
Z d@vodu omezené dodavky vody je vhodné mit i zasobu jednorazového nadobi (papirové, plastové)pro servirovani jidla.
Také je vhodné si vytvofit dostate¢nou zasobu hygienickych prostfedkti, mezi kterymi by Vam urcité nemély chybét:

e jednordzové vih¢ené ubrousky,

dezinfekéni gel na ruce,

dezinfek¢ni prostrfedek SAVO,

tablety a roztoky na dezinfekci vody (napr. Sanosil DDW, KATADYN Micropur, AQUASTERIL), apod.

Mate-li tu moznost, zvazte odjezd na chalupu nebo chatu, pokud zde mizete pouzivat nezavadnou pitnou vodu (jind vodovodni soustava, vlastni studna s ovérenou
kvalitou vody). Dalsi moznosti je pfesun k pFfibuznym, pokud bydli v oblasti, kde se nevyskytuje dany problém s pitnou vodou.

6. Jakeé jiné zdroje pitné / uzitkové vody mohu v dané situaci vyuzit a jaka se k nim vztahuji omezeni?

Vlastni studna - vodu Ize vyuzit jako pitnou v pripadé, ze majitel ma jeji kvalitu ovérenou dlouhodobym pouzivanim a nejlépe i pravidelnou kontrolou (rozbor vody
akreditovanou laboratofi).

Prameny a studanky - plati totéz jako u studny (viz vyse), jinak lze vodu pouzivat jako uzitkovou, v krajni nouzi Ize vodu na piti desinfikovat specidlnimi pripravky (viz bod 5).

Balena pitna voda - nejjistéjSi moznost, jak ziskat pitnou vodu s ovérenou kvalitou. V pripadé geograficky rozsahlejsiho naruseni dodavek pitné vody vSak hrozi jeji nedostatek
v béZné obchodni siti.

Destova voda - vodu lze vyuzit pouze jako uzitkovou. Zejména v letnich mésicich mlze v otevienych akumula¢nich nddobach dochéazet k rychlému zhorsovani jeji kvality.

7. Jaka opatreni k Setreni pitnou vodou mohou byt v daneé situaci vydana prislusnymi organy?

V dané situaci lze olekdvat i Uredni opatfeni ke snizeni spotfeby pitné vody:

Zakaz pouziti vody z vefejného vodovodu ke kropeni zahrad, sadi, zelené a chodnik prostfednictvim hadic nebo postfikovacich zafizeni.

Zakaz pouziti vody z vefejného vodovodu pro napousténi a dopliiovani soukromych bazéni a nadrzi vyuzivanych k osobni potfebé&, umyvani aut a stroji hadici s
vyjimkou provadeéni této Cinnosti na mycich linkach s recirkulaci, pro c¢isténi komunikaci, kropeni hrist véetné kluzist prostfednictvim hadic nebo postrikovacich zarizenf{

Omezeni nebo zastaveni dodavky teplé uzitkové vody ohfivané ustfredné a dopravované dalkové pro obyvatelstvo v pfedem stanovenych pracovnich dnech / ve
vSech pracovnich dnech

Snizeni aktualniho denniho odbéru pro podniky a organizace, odebirajici vodu z vefejného vodovodu

Havarijni opatfeni - omezeni odbéru na tzv. minimalni bezpecnostni mnozstvi.

8. S jakymi komplikacemi musim poéitat pfi navratu do puvodniho stavu?
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Do rozhodnuti Organu ochrany verejného zdravi (zpravidla Krajské hygienické stanice) o kvalité doddvané pitné vody je nutné provadét navrzend preventivni opatreni (napfr.
prevarovat vodu).

Jestlize byl vydan zdkaz vypousténi kontaminované vody do kanalizace (napf. z d@ivodu kontaminace vody latkami, které by mohly nésledné negativné ovlivnit vodni toky), je
zapotrebi ihned prestat pouzivat veskeré zarizeni (umyvadla, sprchy, WC, dfezy, natok k hadicim apod.) s odtokem do kanalizace, teprve po zruseni zakazu Ize zahdjit fizené
vypousténi odpadni vody z vnitfnich domovnich kanalizaci dle pokyn( organt krizového fizeni.

Pokud nebyl vydan zadkaz vypousténi vody do kanalizace, je zapotrebi:

e kompletné vypustit veskerou pdvodni kontaminovanou vodu v celém vodovodnim systému domovnich instalaci, a to pres véechny zafizeni (umyvadla, sprchy, WC, drezy, natok
k hadicim, apod.)

e vypustit také veskeré akumulacni nadrze, které mohly byt naplnény kontaminovanou vodou, véetné domovnich koupacich bazéng.

S naslednym obnovenim dodavek pitné vody ke spotrebiteldm souvisi:

¢ Potreba odpousténi vody dodavané spotrebiteli do vodovodni pripojky, tj. provozovatel vodovodu pro verejnou potrebu zajistuje odkalovani a proplach vodovodni sité, ve které

byla prerusena dodavka pitné vody:

¢ prestoze se proplach vodovodni sité provadi jiz pitnou vodou, je nutno ocekdvat po dobu provadéni téchto praci také jesté narazové prechodné zhorseni kvality pitné vody ve
vodovodnich pfipojkach, zejména zvyseny zakal vody

e proplach vodovodni sité se provadi do vymizeni zhorsenych vlastnosti pitné vody

e proplach vodovodni sité se provadi po dobu doporuc¢enou kompetentnimi organy.

 Potfeba odpousténi vody provadéna u spotrebiteld v domovnich rozvodech pitné vody k odvzdusnéni proplachu vodovodnich rozvodd, ve kterych byla prerusena dodavka
vody:
¢ u vicepatrovych domd prednostné v nejvyssich podlazich kratkodobé odpoustét vodu pres viechny vypustni zafizovaci predméty, aby doslo k proplachu vSech stoupacich

potrubi

e postupné provadét proplach vsech pfipojovacich potrubi ke véem zafizovacim predmétim

e pri pInéni koupacich bazénl vénovat pozornost jejich dezinfekci (zbytky kontaminované vody mohly ulpét na sténach bazénd).

V pripadé snizené kapacity zdroje vody a zajisténi zdroje ndhradniho pfipadné dokonceni revitalizace zdroje (2 zdroje, 1 kontaminovany) je nutno pocitat s regulaci dodavek pitné
vody.



